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RéOle et mission du Bureau des Congres

Le Bureau des Congres de I'Office du Tourisme du Grand Lyon est chargé de
promouvoir la ville en France et a I’étranger et développe ce savoir-faire professionnel
depuis 1986.

Financé en grande partie par les Institutions, le Bureau des Congrés de Lyon travaille en
partenariat avec prés de 80 adhérents professionnels locaux signataires d'une charte de
qualité.

Fort de cette synergie, le Bureau des Congrés et ses partenaires sont présents sur les
salons professionnels de tourisme d’affaires a I'étranger.

LE ROLE DU BUREAU DES CONGRES EST MULTIPLE

1/ Aider les prescripteurs dans le choix des prestataires locaux qui participeront au
montage de leur manifestation :

v' Etude gratuite de faisabilité des manifestations (démarche d’appel d’offres auprés des
prestataires locaux) en fonction du cahier des charges du client ;

v" Planification de la manifestation en fonction des obligations du client et du calendrier
d’événements de la ville de Lyon ;

v'Aide a I'élaboration du budget, choix des prestataires locaux et lieux les mieux adaptés
a la manifestation ;

v Accueil des décideurs.

2/ Monter et promouvoir les dossiers de candidatures des manifestations organisées par
les associations internationales :

v Elaboration de dossiers de candidature de la Ville pour les grandes manifestations dans
la langue officielle du congres.

v Accueil des décideurs pour une visite d’inspection.

v Soutien logistique de la candidature.

En 2005, le Bureau des Congres a génére 266 manifestations,

dont 46 événements internationaux
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DE NOUVELLES ACTIONS
TOURNEES VERS LES POLES D’'EXCELLENCE DE LA VILLE

Attirer les grands événements est un formidable vecteur de promotion pour le Grand
Lyon. Il permet la mise en valeur de certains points forts de I'’économie de
I'agglomération (secteurs cibles, capacités de recherche et d’enseignement,
opportunités d’investissement).

Pour mieux défendre la candidature de Lyon comme ville d'accueil de manifestations
internationales, le Bureau des Congrés de Lyon capitalise sur les pbles d’excellence de
I'agglomération et ses secteurs industriels prioritaires.

Ces secteurs d’activités font I'objet d’analyses approfondies pour mieux cerner I'offre lyonnaise
puis la situer dans le contexte national et international.

Dans cette démarche, le Bureau des Congrés se rapproche de ses partenaires locaux (sites
d’accueil de manifestations) pour mettre en place ses plans d’actions de promotion.

Les analyses des pbles d'excellence menées par le Bureau des Congres portent sur les
secteurs suivants :

Sciences de la vie
Cancer
Biotechnologies
Neurosciences
Viro-immunologie
TIC
Environnement
Mécanique/carrosserie/Auto
Mode/Textile
Chimie

Matériaux
Agroalimentaire
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Les STATISTIQUES du marcheé lyonnais

en Tourisme d’Affaires

La France est le pays qui accueille le plus de réunions d’organisations internationales
apres les Etats-Unis et ce, depuis 1992, et avant la Grande-Bretagne et I’Allemagne.

Le marché national représente 4,57 milliards d’euros.

Si Lyon occupe la troisiéme place sur ce secteur florissant, c’'est parce qu’elle a développé une
offre structurelle variée (les trois grands sites : Palais des Congrés - Eurexpo - Halle Tony
Garnier peuvent accueillir plusieurs milliers de participants), qu’elle occupe une place
stratégique au sein de I'Europe et qu'elle bénéficie d’'une volonté politique forte visant a
propulser la ville parmi les premiéres villes de tourisme d'affaires en Europe en renforgant sa
dimension internationale sur ce secteur.

Eurexpo,
Un des 20 plus grands espaces d’affaires L’extension du Palais des Congres
européens

A partir de Juin 2006,
lors de I'ouverture officielle de la Salle 3000,
Sa surface globale passera de
8 200 a 25 000 m2
Et sa capacité d’accueil de 6 500 a 19 000 personnes.

Eurexpo peut accueillir de 200 a 20 000 personnes,
Sur 105 000 m2 de surface entierement flexible.

QUELQUES CHIFFRES COMMUNIQUES PAR LES GRANDS SITE D’'AFFAIRES LYONNAIS POUR 2005

PALAIS DES CONGRES :

= 320 manifestations ;

= 087 251 m2loués;

= Taux d'occupation de 33,11 %, (en progression de 14,72% par rapport a 2004) ;

= Chiffre d'affaires de 10 213 000 € (en progression est de 20,66% par rapport a 2004).

EUREXPO :
= 90 manifestations (salons et événements d'entreprise) soit 390 000 visiteurs
professionnels et 1 269 000 visiteurs grand public ;

= 46 salons dont 24 salons professionnels (soit 368 000 visiteurs) et 22 salons grand
public (soit 1 211 000 visiteurs).

Les salons et congrés générent 300 000 nuitées a l'année.
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Patrimoine d’exception, gastronomie inventive....

Lyon surprend toujours par I'étendue de ses SAVOIRS FAIRE

Lyon, ville d’échange a été la premiere, a accueillir les grandes foires marchandes
depuis le Moyen Age.

Ville de finance, elle a innové en changeant les monnaies et en créant le premier
systeme bancaire de France. C'est la gqu’est né le Crédit Lyonnais, 1° banque créée
par et pour les soyeux.

Ville de recherche et d’innovation, de grands groupes industriels y sont installés
comme Aventis, Biomérieux, Boiron ou Merial. L’Institut Mérieux est le 1°" producteur au
monde de vaccins et I'Agence Internationale de la Recherche contre le Cancer ainsi
qgue le Centre Européen de la Recherche en Immuno-Virologie sont soutenus par une
pépiniére de grandes écoles et d'universités (15 000 étudiants dans le domaine de la
santé).

Ville d’'information et de nouvelles technologies, Lyon abrite le siege mondial
d’Interpol (coopération des services de police de 177 Etats) depuis 1989.

La ville est également leader mondial dans lindustrie des loisirs interactifs avec les
sociétés d’édition comme Atari et Electronic Arts, qui Ss’appuient sur un tissu de
développeurs lyonnais d’envergure internationale.

Enfin, Lyon et son école de management E.M.Lyon, est au cceur du réseau du e-
learning et de la e-formation, qui domestique les nouvelles technologies et propose
I'utilisation de I'enseignement a distance tout au long de la vie.

Ville de grands projets architecturaux, paysagistes et autres designers totalisent une
centaine de réhabilitations d'espaces publics a Lyon depuis 1989. Renzo Piano et
Daniel Buren, Jean Michel Wilmotte ou Yann Kersalé sont les témoins de ce
mouvement de modernité. En 2007, le futur "musée des Sciences de la vie" viendra
s'installer dans l'enceinte futuriste de « Cristal Nuage », une architecture étonnante
congue par le Cabinet autrichien Coop & Himmelblau.
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Des sites lyonnais en pleine METAMORPHOSE

Tout comme la ville...

LES STRUCTURES LYONNAISES D'ACCUEIL DE MANIFESTATIONS
JOUENT LA CARTE DE LA MODULARITE

En 2006 Lyon sera 'une des 3 villes frangaises a offrir un amphithéatre de plus de 3000
places, et I'une des 15 villes internationales connues pour l'excellence de leurs
éguipements de congres.

DES TRANSPORTS EN COMMUN EFFICACES ... ET PARFOIS MEME ORIGINAUX !

Premiere agglomération a s’étre dotée d’'un plan de déplacement urbain en 1997, Lyon
est donc également la premiére a réviser ce plan d’occupation urbain.

Une nouvelle génération de tramway permettra bientdét une liaison directe entre
I'aéroport Saint Exupéry et la Cité Internationale, mais aussi un lien entre centre-ville et
le quartier du confluent, actuellement en pleine mutation et qui accueillera en 2007 le
nouveau musée des sciences de la vie.

Ville traversée de part en part par Rhéne et la Sabne, Lyon dispose de compagnies
fluviales qui n’hésitent pas a jouer les transporteurs pendant les grandes manifestations
(de septembre 2003 a janvier 2004, un réseau de navettes fluviales a acheminé les
visiteurs de la Biennale d’Art Contemporain du centre-ville jusqu’a la Sucriére (quartier
du confluent).

UNE QUALITE DE VIE ETONNANTE

Le soir apres congres ou réunions, il fait bon profiter des quartiers historiques ou des
nombreux musées de la ville. Les grandes brasseries, les casinos ou les inimitables

bY

« bouchons », ces restaurants typiquement lyonnais a I'atmosphére chaleureuse,
offrent de grands moments de convivialité. A moins que la nature, toute proche de Lyon
ne soit le prétexte a une soirée dans un des magnifiques chateaux du Beaujolais.

LES PRINCIPAUX SITE D'’ACCUEIL DE MANIFESTATIONS

LE PALAIS DES CONGRES ET SON EXTENSION
EUREXPO ET SON EXTENSION
HALLE TONY GARNIER

ESPACE TETE D'OR
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CITE | CENTRE DE CONGRES DE LYON

Dans un environnement naturel privilégié, entre le Rhdne et le Parc de la Téte d’Or, la Cité
Internationale de Lyon s’étend sur 22 hectares, dont I'aménagement paysager est d’'une rare
qualité.

C’est au cceur de ce nouvel espace urbain que le Palais des Congrés de Lyon, congu par Renzo
Piano, architecte de renommeée mondiale, accueille tous types de manifestations.

Cet ensemble a été réalisé dans un souci de confort, d’élégance et de trés bonne lisibilité. Il se
caractérise par de grands volumes et des espaces modulables particulierement bien finis,
associés a une organisation fiable et fonctionnelle.

> LES INSTALLATIONS ACTUELLES

o L’Auditorium Lumiére : 900 places
Au méme niveau, il propose 900 places en gradins, une scene de 310 m2, accessible par
véhicule. Toutes les configurations techniques sont possibles.

o L’Amphithéatre Pasteur : 300 places
Doté de 300 places, il offre une grande qualité acoustique grace a un agencement ovoide
original.

0 L’espace Forum : 3000 m2 sans pilier
Divisible en 3 espaces indépendants (dont un espace traiteur de 500 m2).

o 16 salles de commissions
Réparties sur les 3 niveaux supérieurs pouvant accueillir de 10 a 300 personnes.

0 250m2 d’espaces modulables avec bar et terrasse.

La restauration
Elle peut assurer jusqu'a 3342 couverts en capacité totale dont 1 600 en un seul volume.

Equipement & acces
Toutes les configurations scéniques, techniques et décoratives sont possibles.

Les prestations
Intégrées ou par prestataires accrédités, elles sont orchestrées par la régie interne, ou au choix
de l'utilisateur.

Accessibilité personnes a mobilité réduite
Salles adaptées et sonorisées. Aides visuelles dans toutes les salles.

Parking
2 150 places
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http://www.palais-des-congres.com

Acces

Acceés par bus : 2 lignes réguliéres : n° 4 et n° 47.

Possibilité de mettre en place des transferts particuliers.

Acceés par bateau : un embarcadere pour I'amarrage de tous types de bateaux est situé
devant le Palais des Congreés.

Situé a 20 minutes de I'aéroport et a 10 minutes de la Gare Part Dieu

Autres prestations

o

Hotel Hilton : Avec 201 chambres, 2 restaurants (Brasserie belge et thailandaise « The
Blue Elephant »), 14 salles de réunion et une salle de remise en forme (fitness, jacuzzi,
hammam), le Hilton propose une offre hbteliére de renommée.

Casino le Pharaon : le casino, décoré sur le théme de I'Egypte pharaonique, est
actuellement doté de 2 espaces jeux et 12 tables de jeux traditionnels (roulette francaise
et anglaise, black-jack, punto-blanco...) et quelques 400 machines a sous.

Références :

European endocrinology convention

Fashion shows: "50 years of Italian fashion" exhibition

Europasia Conference

World Vaccine Congress

ICSCRM, “International Conference on Silicone Carbide and Related Materials”

Cities e-world, the First Cities World Summit on the Information Society

Congress of the Francophone Association for the Study of Diabetes and Metabolic Diseases
Biovision, the World Forum for Life Sciences
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> LL’EXTENSION DU PALAIS DES CONGRES DE LYON

Inauguration le ler Juin 2006
La Ville de Lyon alancé un projet d’extension de I'actuel Palais des Congreés.
En 2006, I'extension du Palais des Congrées de Lyon comportera :

un amphithéatre de 3000 places

une surface d’exposition supplémentaire de 5400 m?
1500 m2 de nouvelles salles de commissions

un parking souterrain de 1200 places

un hotel***

une résidence hételiere

O O0OO0OO0OO0Oo

L'extension du Palais des Congrés s'intégrera dans la continuité paysagére de la Cité
Internationale.

Quinze ans aprés avoir remporté le premier concours d’architecture pour la réalisation de la
Cité Internationale, Renzo Piano est a nouveau lauréat des marchés de définition lancés par la
Ville de Lyon.

Dans son projet, Renzo Piano prolonge la courbe des batiments et assure la continuité de la
rue intérieure qui prend appui sur le jardin a I'aval du site et aboutit sur la place publique et la
Salle 3000 au nord-est.

L'ensemble se termine par un arrondi harmonieux, la grande salle de congrés, émergeant d’'un
ensemble paysager exceptionnel qui affirme la liaison forte entre le Parc de la Téte d'Or et le
Rhone.

La salle 3 000 places ouvre la Cité par le nord-est en flottant au-dessus du nouveau parc, objet
emblématique a I'entrée de la ville tout en restant en symbiose avec le Parc de la Téte d'Or.

Son rble est d’assurer la renommée internationale du Palais des Congrés — et de la Cité
internationale dans son ensemble.

La configuration de cet espace en hémicycle de 180°, permet aussi l'accueil de grands
spectacles dans des conditions techniques exceptionnelles.

10
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Amphithéatre de 3000 places a 180°

La construction d’'un nouvel amphithéatre, véritable figure de proue ancrée a I'entrée de la ville,
est un sujet de fierté architectural mais également une véritable prouesse technique. Etudié
pour favoriser [l'alternance d'événements différents, il permet un grand nombre de
configurations a partir de deux types: I'hémicycle a 180° pour congrés et manifestations
professionnelles ou la salle a 120° pour des manifestations de moindre taille. Ouvert sur un
espace scénique et ses acces, il n'y a pas de cloisonnement (entre salle, scéne et acces)

I'esprit est proche de celui du stade voire du thééatre a l'italienne.

La Salle 3000

Le Grand Forum

Il s'étend sur 2200 m? sans piliers, est divisible en 3, accessible de plein pied, et d'une hauteur
sous plafond de plus de 7 métres. C’est un concept de salle américaine, d'un trés bon niveau
de finition, offrant 4000m2 bruts d’exposition en associant les Foyers connexes.

Une nouvelle surface d’exposition de 5400m2
dans la continuité du Grand Forum

Réalisée dans la continuité du forum actuel elle se situe en sous-sol et offre une continuité des
espaces avec une extension de la douve et de l'aire de livraison.

1500m2 de salles de commissions supplémentaires
De nouvelles salles seront réalisées d'ici 2006, soit 1500m2 supplémentaires qui viendront

s’ajouter aux 15 salles de commissions actuelles. Ces derniéres isolées ou associées,
accueillent de 10 a 300 personnes, autorisant une capacité totale de 1300 places.

11
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L’OFFRE HOTELIERE DU PALAIS DES CONGRES :
1,000 CHAMBRES/APPARTEMENTS PROCHES DE LA CITE INTERNATIONALE

En plus des 201 chambres actuelles de I'H6tel HILTON, la Cité Internationale disposera d’'une
résidence hoteliére 3 étoiles composée de 107 appartements et d’'une brasserie de plus de 660
m2 pour diner ou simplement se rafraichir & proximité du Parc de la Téte d'Or.

Un second hotel***, I'Hbtel de la Cité, proposant 169 chambres et un restaurant, verra le jour. Il
résultera d’'une fusion entre le Groupe Hétels du Louvre (Hotel Crillon, Martinez, etc.) et le
Groupe Envergure (Concorde, Kyriad Prestige, Campanile, etc.).

Au total, ce sont plus de 477 chambres et appartements qui seront proposés a la Cité
Internationale, un complément important s’ajoutant a la Résidence Reine Astrid (92
appartements résidentiels), a I'H6tel des Congrés (136 chambres), a I'Holiday Inn Garden Court
(55 chambres) a Villeurbanne et I'Hétel Ibis (114 chambres) dans le quartier Saint Clair /
Caluire.

Au total, 1000 chambres sont situées aux alentours immédiats de la Cité Internationale.

-

4 Etis E
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La Cité Internationale
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EUREXPO

Situé a 20 minutes de I'aéroport international et & 20 minutes du Centre de Lyon, Eurexpo
est déja référencé parmi les plus grands parcs européens.

Depuis novembre 2004, ce site qui accueille grands événements et expo-congres a
franchi une nouvelle étape dans son développement qui I’'a conduit a dépasser le cap
des 100 000 m2 avec la construction du Hall 66.

> LES ESPACES

Spacieux et convivial, il propose un cadre idéal pour réussir les grands événements. Ses
vastes halls sont entierement modulables et de nombreuses salles de réunions s’adaptent a la
dimension de chaque manifestation.

Le site actuel s’étend sur 111 hectares et comprend 11 halls contigus de plein pied. Par ailleurs,
Eurexpo dispose maintenant de 3 entrées séparées et tous les halls communiquent entre eux.
Cette configuration assure une gestion optimale des flux de visiteurs.

Tous les halls sont desservis par des zones de services avec salles de réunions, restauration,
espaces verts... sans ruptures.

L’ESPACE ALTO

Son ouverture date de janvier 2002. 1l est dédié aux conventions et événements d’entreprise et
conjugue confort et convivialité.

Une zone d’accueil, de service et de restauration au premier niveau. Une zone d’exposition au
rez-de-chaussée et des salles de réunions modulables au dernier niveau.

7 200 m2 sur 3 étages avec une entrée indépendante et parkings adjacents (1 600 places de
parking de plein pied et 200 places pour les VIP et les personnes a mobilité réduite). Chaque
niveau est relié par des escalators et des ascenseurs permettant de gérer facilement les flux de
visiteurs.

13
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http://www.eurexpo.com

LES ESPACES DOMINO

Les espaces Petit Domino et Grand Domino sont composés de 13 salles modulables pouvant
accueillir de 20 a 850 participants pour les congres, séminaire, etc.

LE DoME (SURFACE DE 3,300 M?)

Son architecture, sa position centrale et sa structure en font un lieu de rencontre privilégié.
Véritable carrefour entre les halls d’expositions situés en demi-cercle et les diverses salles de
réunions, il permet de conjuguer exposition et réunions. C'est aussi une zone ou son
rassemblés tous les services : bureau de change, distributeur de billets, poste de secours, bars,
restaurants, vestiaires...

L’ESPACE EXTERIEUR D’EXPOSITION ET DE DEMONSTRATION

La piste tout terrain de 4X4 et son anneau de vitesse, véritable terrain d’essai, permettent les
démonstrations de véhicules, matériels et engins, lors des grands salons technigues.

La restauration

Eurexpo dispose de 6 restaurants correspondant « aux formes actuelles » de restauration et 8
bars pour les déjeuners d’affaires, soirées de gala, cocktail ou restauration sur site ou sur
stand.

Parkings
7 000 places visiteurs et 3 000 places exposants.

Acces
Facile d’acces sur I'axe autoroutier A43 Eurexpo est également proche de I'aéroport d’affaires
de Lyon Bron.

Hotellerie
28 hotels se trouvent a 5 minutes d’Eurexpo.

> Références Clients :

Salons / Expositions :

Pollutec (Reed Exposition France) ;

Motek ;

Salon International de la Piscine (Sepelcom) ;
SIRHA ;

Bocuse d'Or.

ANANENENEN
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Renault Trucks
Fiat

Total

MAAF Assurance
Crédit Mutuel
Bayer Cropscience

ANANENENENAN
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> EXTENSION D’EUREXPO
Depuis Novembre 2004

Eurexpo a investit 38 millions d’euros pour ['aménagement de 17 hectares
supplémentaires. Ces nouveaux espaces ont ouvert en novembre 2004.

HALL 66, UN ESPACE SUR MESURE

Le projet phare de son expansion est la création du nouveau « hall 66 ».

Il se situe perpendiculairement au hall 6 qui est lui-méme allongé de 3 800m?. De chaque c6té,
des salles de réunions et de nouveaux espaces de restauration et de détente ont été réalisées,
ainsi que des galeries conduisant aux halls 5 et 8.

D’une facture trés technique, ses 12 000 m? sans aucun poteau et ses 12 métres de hauteur
sous plafond sont baignés de lumiére. Les galeries périphériques abritent de nombreux
services. Cette architecture ouvre de nouvelles perspectives aux organisateurs de salons et aux
exposants. Un tel volume favorise le montage et démontage des stands et I'exposition de
véhicules, d’engins ou de matériels encombrants. |l permet aussi d'imaginer des scénographies
de grandes envergures.

Disposant de sa propre entrée, il donne directement sur les parkings visiteurs et exposants
situés a proximité. Il peut étre utilisé comme un espace indépendant ou comme un lieu
entierement intégré a la structure Eurexpo.
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